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Keine leichte Aufgabe: Das Léschkonzept

Sehr geehrte Datenschutz-Kunden,

in meiner Rundmail vom Januar 2020 hatte ich Ihnen nahegelegt, Loschkonzepte fiir personenbezo-
gene Daten zu prifen, zu tGberarbeiten oder — sofern noch keines vorliegt — zu erstellen. Grund fur
meinen Hinweis waren hohe BulRgelder, die wegen unterlassener, unvollstandiger oder nicht zeitna-
her Datenléschungen verhangt wurden.

Zugegeben: Keine schone Aufgabe, die erst einmal Zeit bindet und kurzfristig auch nicht zum Er-
folg Ihres Unternehmens beitragen wird. Und wie bei allen Aufgaben, die ich selbst gerne vor mir
herschiebe, erinnere ich mich auch hier an ein Seminar zur Personlichen Arbeitstechnik der Unter-
nehmensberatung Rudolf Kuhn und Partner: ,,MIT EINER UNANGENEHMEN AUFGABE ERST
EINMAL ANFANGEN®. Genau, sich zu motivieren féllt leichter, wenn man sachte in die Thematik
einsteigt, sich ein paar Gedanken macht, ein paar Notizen dazu, vielleicht schon einmal kreativ am
Layout des Dokuments arbeitet, ein wenig recherchiert, sich mit Kollegen der tangierenden Ar-
beitsbereiche austauscht u. s. w.

Im Sinne dieser Motivation tibersende ich Ihnen in der Anlage ein Muster fir Daten der Betroffe-
nengruppe ,,Mitarbeiter. Sicher nicht vollstindig, sicher auf die Gegebenheiten Ihres Unterneh-
mens anzupassen, aber zumindest schon einmal ein sanfter Einstieg in die Thematik ,,L6schkon-
zept®.

An manchen Stellen werden Sie eventuell auch tberrascht sein, dass die Formulierungen wenig
,»prazise* erscheinen, wird doch von einem Loschkonzept eine moglichst eindeutige und nachvoll-
ziehbare Arbeitsanweisung erwartet (Stichwort ,,Loschregel®). Ein Beispiel: In der Spalte ,,Losch-
frist* heiB3t es bei der Datenkategorie ,,Personalakte: hier Abmahnungen, Zeugnisse und Beurteilun-
gen: 3 bis 10 Jahre nach EdV* (EdV = Ende des Vorgangs). Diese Formulierung tragt der Rechtsla-
ge Rechnung, dass es keine gesetzlich festgelegte Frist flr die Entfernung von Abmahnung gibt.
War eine Abmahnung nach Prifung nicht gerechtfertigt, so muss sie unverziglich aus der Personal-
akte entfernt werden. Aber auch eine zu Recht erteilte Abmahnung begriindet nicht die Mdglichkeit
einer dauerhaften Speicherung. In seinem Urteil vom 2012-07-19 (- 2 AZR 782/11 -) bestimmt das
Bundesarbeitsgericht: ,,Bei einer zu Recht erteilten Abmahnung bestehe der Riicknahmeanspruch,
wenn kein schutzwurdiges Interesse des Arbeitgebers mehr an deren Verbleib in der Personalakte
besteht. Dies setze aber voraus, dass eine Abwagung im Einzelfall ergibt, dass die weitere Aufbe-
wahrung zu unzumutbaren beruflichen Nachteilen fur den Arbeitnehmer fuhren kénnte und die
Abmahnung rechtlich bedeutungslos geworden ist. ... Das Bundesarbeitsgericht flihrte weiter aus,
dass der Anspruch auf Entfernung einer zu Recht erteilten Abmahnung aber mehr voraussetze, als
der Verlust der Warnfunktion. Der Arbeitgeber diirfe zudem kein berechtigtes Interesse mehr an der
Dokumentation der gerugten Pflichtverletzung haben. Die Abmahnung dirfe fiir die Durchfuihrung
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des Arbeitsverhaltnisses unter keinem rechtlichen Aspekt mehr eine Rolle spielen und daher bedeu-
tungslos geworden sein. Solange aber die Abmahnung etwa fiir eine zukiinftige Entscheidung Uber
eine Versetzung, Beforderung oder fur die spétere Beurteilung von Fiihrung und Leistung in einem
Zeugnis sowie die im Zusammenhang mit einer moglichen spateren Kiindigung erforderlich wer-
denden Interessenabwégung von Bedeutung sein kénne, sei dies nicht der Fall.“1) Wenig hilfreich
also, wenn exakte Loschregeln zu definieren sind. In der Spalte ,,abgeleitet von* meines Entwurfs
heilt es dann auch entsprechend: ,,Art. 6 Abs. 1 f: Uberwiegendes Interesse des Verantwortlichen,
bei Abmahnungen z. B. je nach Schwere des Verstof3es und nach Begriindung fir die Aufbewah-
rung, z. B. Personalentwicklungsplanung®. Der von mir empfohlene Zeitraum von 3 bis 10 Jahren
bedeutet also keinen Spielraum dahingehend, dass man das Ldschverfahren nur alle paar Jahre
durchfiihren muss, es verpflichtet vielmehr, bei der Durchfiihrung des Verfahrens zu dokumentie-
ren, warum eine Léschung erst nach dem kirzest gebotenen Zeitraum durchgefiihrt wurde. Die Be-
grindungen hierzu kdnnen vielfaltig sein, z. B. hinsichtlich der Personalentwicklungsplanung, bei
denen Mitarbeiter mit wenig Pflichtbewusstsein in der Vergangenheit von Férderprogrammen oder
Aufstiegsmoglichkeiten ausgeschlossen werden sollen oder auch in den Fallen, in denen es zu Wie-
derholungen des gleichen Sachverhalts kam, z. B. hinsichtlich Alkoholmissbrauchs.

Ferner durfte es fir Ihr eigenes Mitarbeiterdaten-Ldschkonzept einen Unterschied machen, ob Sie
die Lohn- und Gehaltsabrechnungen selbst erstellen und dieser Teil durch einen Buchhaltungsser-
vice (Auftragsverarbeitung) oder ein Steuerberatungsbiiro (Ubergang der Verantwortlichkeit durch
Erbringung fremder Fachleistung) erstellen lassen.

Auch Spezialfélle von Mitarbeiterdaten sind ggf. nicht in meinem Entwurf enthalten. So ist es vor-
stellbar, dass Uber die Einhaltung des Jugendschutzgesetzes (JuSchG) gesonderte Aufzeichnungen
gefuhrt werden, die bei Erreichen der Volljahrigkeit des Mitarbeiters nicht mehr bendtigt werden
und daher zu l6schen sind.

Falls Sie Anmerkungen zu meinem Entwurf haben, Verbesserungsvorschldge oder abweichende
Begrundungen flr die Léschfristen wirde ich mich tber eine Riickmeldung von lhnen freuen.

Ach ja, nicht verschweigen moéchte ich Ihnen auch den vollstdndigen Spruch aus dem o. g. Seminar:
MIT EINER UNANGENEHMEN AUFGABE ERST EINMAL ANFANGEN (VIELLEICHT
DANN AUCH GLEICH GANZ ERLEDIGEN?). In diesem Sinne winsche ich Ihnen frohes Schaf-
fen an IThrem Ldschkonzept.

Minchen, 2020-07-15

Volker Baron
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